
Приложение № 1

Цели обработки персональных данных

Обработка персональных данных при использовании Сайта

Соответствующая 
форма / место 

сбора 
персональных 

данных

Категория субъектов 
и Перечень 

обрабатываемых 
ПДн иной категории

Цель обработки Правовое
основание

Способы 
обработки

Срок 
обработки и 

хранения

Форма «заказать 
звонок»

1. ФИО, 
2. номер телефона

Обратный звонок законный интерес 
Оператора в 
повышении 

качества 
оказываемых 

услуг

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели

Форма «оставьте 
заявку» 

1. ФИО;
2. номер телефона;

Рассмотрение 
заявки

Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закона

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели

Форма «Задать 
вопрос» 

1. ФИО;
2. номер телефона;
3. e-mail

Ответ на вопрос законный интерес 
Оператора в 
повышении 

качества 
оказываемых 

услуг

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели

При посещении 
сайта

Сведения, 
собираемые 
посредством 
метрических 
программ

Обеспечение 
функционирования 
Сайта, проведения 
ретаргетинга, 
проведение 
статистических 
исследований и 
обзоров и обработки 
для этого в 
Яндекс.Метрика 

Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закон

Автоматизир
ованный

В период 
использования 

сайтом 
(сессии), но не 
более 10 лет 

после 
окончания 

сессии 

Подписка на 
рассылку

1. ФИО;
2. номер телефона;
3. e-mail

Информирование о 
функциональных 
возможностях 
Сервисов Сайта, о 
новых Сервисах 
Сайта, об услугах и 
товарах Оператора, 
и условиях 
сотрудничества, о 
проводимых 
Оператором акциях 
и специальных 
предложениях (для 
целей рекламных 
рассылок в 
соответствии с 
Политикой)

Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6

Автоматизир
ованный

3 года 

Форма «Записаться 
на тест-драйв»

1. ФИО;
2. номер телефона;

Запись на тест-драйв Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закона

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели



3. e-mail

Форма «Записаться 
на сервис»

1. ФИО;
2. номер телефона;

Запись на сервис Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закона

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели

Форма «Получить 
решение по 
кредиту»

1. ФИО;
2. номер телефона;

Направление 
решения по кредиту

Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закона

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели

Форма «Получить 
предложение», 
«Получить 
спецпредложение
»

1. ФИО;
2. номер телефона;
3. e-mail

Направление 
предложения

Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закона

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели

Форма «Запрос 
предложения»

1. ФИО;
2. номер телефона;
3. e-mail

Запрос предложения Согласие п. 1 ч. 1 
ст. 6 Закона

Автоматизир
ованный

До достижения 
цели


