
Политика в отношении обработки персональных данных ООО «Шинерей Моторс Рус» 
редакция от 22.09.2025 

 
 
 

Страница 1 из 11 

 

 
 
ПОЛИТИКА 
В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
утверждена приказом генерального директора от 22.09.2025 
 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
 

1.1.  Персональные 
данные 

любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных). 
 

1.2.  Субъект 
персональных 
данных 
 

физическое лицо, которое прямо или косвенно определено, или 
определяемо с помощью персональных данных. 

1.3.  Оператор 
персональных 
данных (оператор) 

лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных 
данных, а также определяющие цели обработки персональных 
данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными.  
 
В целях настоящей Политики Оператором признается Общество с 
ограниченной ответственностью «Шинерей Моторс Pус»  
ИНН 7733367041, ОГРН 1217700138700 
юридический адрес:  
143025, Московская область; г.о. Одинцовский, РП 
Новоивановское, ул. Западная, стр. 100, этаж 1, помещ. А24-1, 
адрес электронной почты info@swm-car.ru  
телефон контакта 8 (495) 129-8382 
 

1.4.  Обработка 
персональных 
данных 

любое действие (операция) или совокупность действий (операций), 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 
 

1.5.  Автоматизированная 
обработка 
персональных 
данных 
 

обработка персональных данных с помощью средств 
вычислительной техники. 

1.6.  Распространение 
персональных 
данных 
 

действия, направленные на раскрытие персональных данных 
неопределенному кругу лиц. 
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1.7.  Предоставление 
персональных 
данных 
 

действия, направленные на раскрытие персональных данных 
определенному лицу или определенному кругу лиц. 

1.8.  Блокирование 
персональных 
данных 

временное прекращение обработки персональных данных (за 
исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 
персональных данных). 
 

1.9.  Уничтожение 
персональных 
данных 

действия, в результате которых становится невозможным 
восстановить содержание персональных данных в 
информационной системе персональных данных и (или) в 
результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных. 
 

1.10.  Обезличивание 
персональных 
данных 

действия, в результате которых становится невозможным без 
использования дополнительной информации определить 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту 
персональных данных. 
 

1.11.  Информационная 
система 
персональных 
данных 
 

совокупность содержащихся в базах данных персональных данных 
и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 
технических средств. 

1.12.  Трансграничная 
передача 
персональных 
данных 

передача персональных данных на территорию иностранного 
государства органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому лицу или иностранному юридическому 
лицу. 
 
 

1.13.  Сайт совокупность программ для электронных вычислительных машин 
и иной информации (связанных между собой веб-страниц), 
содержащейся в информационной системе, доступ к которой 
обеспечивается посредством информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет по доменным именам и 
(или) по сетевым адресам, позволяющим идентифицировать 
сайты в сети «Интернет»; 
 
В целях настоящей Политики для адресации сайта используется 
домен «swm-auto.ru» и его поддомены. 
 

1.14.  Пользователь сайта любое лицо, посещающее сайт и использующее 
информацию, материалы и сервисы сайта. 
 

1.15.  Cookies фрагменты данных, отправляемых веб-сервером браузеру при 
посещении сайта. Оператор автоматически получает некоторые 
виды информации, получаемой в процессе взаимодействия 
пользователей с сайтом. 
 

1.16.  Яндекс.Метрика сервис веб-аналитики от ООО «Яндекс», который собирает и 
анализирует данные о посетителях веб-сайтов, позволяя 
оценивать их поведение, демографию, источники трафика и 
эффективность рекламных кампаний. 
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2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

2.1. Настоящая Политика разработана в целях обеспечения защиты прав и свобод субъекта 
персональных данных при обработке его персональных данных. 

2.2. Настоящая Политика регулирует порядок обработки персональных данных пользователей 
сайта. Порядок обработки персональных данных, обрабатываемых Оператором в иных 
случаях, регулируется соответствующей политикой. 

2.3. Политика является локальным нормативным документом постоянного действия. 
Положения и требования настоящего документа являются обязательными для исполнения 
всеми работниками Оператора. 

2.4. Оператор публикует Политику в свободном доступе, размещая ее на сайте. 
2.5. Пользователи сайта, сообщив Оператору свои персональные данные, в том числе при 

посредничестве третьих лиц, совершая перечисленные действия, подтверждают своё 
согласие на обработку персональных данных в соответствии с настоящей Политикой и 
действующим законодательством в области обработки персональных данных.  

2.6. Согласие на обработку персональных данных может быть дано Субъектом персональных 
данных в любой форме, позволяющей подтвердить факт получения согласия, в том числе 
посредством совершения Субъектом персональных данных конклюдентных действий при 
использовании сайта.   

2.7. Оператор осуществляет обработку персональных данных, руководствуясь: Конституцией 
Российской Федерации; Гражданским кодексом РФ; положениями Федерального закона от 
27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации», Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
(далее - Федеральный закон «О персональных данных») и рекомендациями Федеральной 
службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, 
уставными документами Оператора, настоящей Политикой, локальными правовыми 
актами Оператора, разработанными в развитие настоящей Политики, договорами, 
заключаемыми между Оператором и субъектами персональных данных, согласиями на 
обработку персональных данных. 

2.8. Политика распространяется на отношения по обработке персональных данных, возникшие 
у Оператора, как до, так и после утверждения настоящей Политики. 
 
 

 

3. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

3.1. Обработка персональных данных производится с соблюдением следующих принципов: 
 законности и справедливости целей и способов обработки персональных данных, 

соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и 
заявленным при сборе персональных данных; 

 достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, 
недопустимости обработки персональных данных избыточных по отношению к целям, 
заявленным при сборе персональных данных; 

 ограничения обработки персональных данных достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей в сроки, обусловленные договором, либо локальным 
нормативно правовым актом Оператора;  

 недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора 
персональных данных; 

 недопущения объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

 обработки только тех персональных данных, которые отвечают целям обработки; 
 соответствие содержания и объема персональных данных заявленным целям обработки; 
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 обеспечения точности, достоверности и актуальности персональных данных по отношению 
к целям обработки персональных данных; 

 хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки; 

 уничтожение персональных данных либо обезличивание осуществляется по достижении 
целей их обработки или в случае утраты необходимости в их достижении, если срок 
хранения персональных данных не установлен законодательством Российской Федерации, 
другими документами, определяющими такой срок. 

3.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 
несовместимая с целями сбора персональных данных. 

3.3. Цели обработки персональных данных определены правовыми актами, 
регламентирующими деятельность Оператора. 
 

 

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
ОБЪЕМ И КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. 
 

4.1. К категориям субъектов персональных данных, обрабатываемых Оператором, относятся 
физические лица – пользователи сайта. 

4.2. Цель обработки персональных данных:  
 идентификация пользователя сайта в целях консультирования пользователя; 
 обеспечение связи с пользователем сайта; 
 подготовка к заключению, заключение, исполнение и расторжение гражданско-правовых 

договоров и предоставление персонализированных услуг; 
 контроль качества услуг, оказываемых Оператором. 
4.3. Оператор обрабатывает следующие персональные данные пользователей сайта:  
 имя 
 номер телефона 
 адрес электронной почты (e-mail) 
 данные cookies 
 данные, собираемые сервисом Яндекс.Метрика. 
4.4. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из анализа правовых актов, 

регламентирующих деятельность Оператора, целей фактически осуществляемой 
Оператором деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена 
учредительными документами Оператора, и конкретных бизнес-процессов Оператора в 
конкретных информационных системах персональных данных. 

4.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным 
целям обработки.  

 
 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СУБЪЕКТОВ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ 
 

5.1. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся 
обработки его персональных данных, в том числе содержащей: 

 подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 
 правовые основания и цели обработки персональных данных; 
 цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных; 
 наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников Оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут 
быть раскрыты персональные данные на основании договора с Оператором или на 
основании федерального закона; 
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 обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 
персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких 
данных не предусмотрен федеральным законом; 

 сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 
 порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

федеральным законом; 
 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или будет 
поручена такому лицу; 

 иные сведения, предусмотренные Федеральным законом «О персональных данных» или 
другими федеральными законами. 

5.2. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его 
персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные 
данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 
предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

5.3. Субъект персональных данных вправе отзывать свое согласие на обработку персональных 
данных, написав заявление в свободной форме, адресованное Оператору. Отправить 
заявление можно в электронной форме либо почтовой корреспонденцией. 

5.4. Субъект персональных данных вправе требовать прекращения обработки своих 
персональных данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем 
осуществления прямых контактов с помощью средств связи. 

5.5. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 
ограничено в случаях, установленных в Федеральном закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных». 

 
 

6. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
6.1. Оператор, получив доступ к персональным данным, обязан соблюдать 

конфиденциальность персональных данных - не раскрывать третьим лицам и не 
распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если 
иное не предусмотрено федеральным законом. 

6.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных - операции, совершаемые с 
использованием средств автоматизации или без использования таких средств с 
персональными данными, включая (без ограничения) сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
обезличивание, блокирование, удаление. 

6.3. Обработка персональных данных Оператором ограничивается достижением конкретных, 
заранее определенных и законных целей. Обработке подлежат только персональные 
данные, которые отвечают целям их обработки. Содержание и объем обрабатываемых 
персональных данных должны соответствовать заявленным целям обработки. 

6.4. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 
федеральным законом, договором, стороной которого является субъект персональных 
данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо 
обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в 
достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

6.5. При осуществлении хранения персональных данных Оператор персональных данных 
использует базы данных, находящиеся на территории Российской Федерации, в 
соответствии с частью 5 статьи 18 Федерального закона «О персональных данных». 
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6.6. Обработка специальных категорий персональных данных и биометрических персональных 
данных Оператором не производится. 

6.7. Предоставление персональных данных Оператором не осуществляется. 
6.8. Распространение персональных данных Оператором не осуществляется. 
6.9. Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется. 
6.10. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение 

целей обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или отзыв 
согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, а также 
выявление неправомерной обработки персональных данных. 

6.11. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу на основании 
заключаемого с этим лицом договора. 

6.12. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению оператора, 
обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 
предусмотренные настоящим Федеральным законом «О персональных данных». 

6.13. Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и следствия, иным 
уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством Российской Федерации. 

6.14. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не 
раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 
субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено действующим 
законодательством и настоящей Политикой. 

6.15. Оператор обязан принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения 
выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом «О персональных 
данных» и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами. Состав и 
перечень мер Оператор определяет самостоятельно. 

6.16. Оператор при обработке персональных данных принимает необходимые правовые, 
организационные и технические меры или обеспечивает их принятие для защиты 
персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 
данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. В 
срок, не превышающий 7 рабочих дней со дня предоставления субъектом персональных 
данных или его представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные 
являются неполными, неточными или неактуальными, оператор обязан внести в них 
необходимые изменения.  

6.17. По достижении цели обработки, а также в случаях, установленных действующим 
законодательством, персональные данные, обрабатываемые с использованием средств 
автоматизации, уничтожаются путем удаления из информационных систем Оператора с 
помощью встроенных средств информационных систем. Персональные данные, 
обрабатываемые без использования средств автоматизации, удаляются путем 
шредирования и/или сжигания. 
 
 

7. СРОКИ ОБРАБОТКИ, УДАЛЕНИЯ И УНИЧТОЖЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ 
 

7.1. Сроки обработки персональных данных определяются исходя из целей обработки в 
информационных системах Оператора, в соответствии со сроками, установленными 
действующим законодательством и Политикой. 

7.2. Оператор обрабатывает персональные данные в течение 3 (трех) лет с даты выдачи 
Согласия на обработку персональных данных. По истечении указанного срока действие 
согласия считается продленным на каждые следующие три года при отсутствии сведений 
о его отзыве. 
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7.3. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить 
прекращение обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 
Оператора в срок, не превышающий 30 дней с даты истечения срока хранения или 
достижения цели обработки персональных данных: 

 в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой 
Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, в срок, не превышающий 
3 рабочих дней с даты этого выявления;  

 в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных 
данных Оператором; 

 в случае истечения срока хранения персональных данных и/или достижения цели 
обработки персональных данных. 

7.4. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение указанного 
в п.7.3 срока, Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных и 
обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем 6 месяцев, если 
иной срок не установлен федеральными законами. 
Подтверждение уничтожения персональных данных, в случаях предусмотренных 
настоящей Политикой и Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» осуществляется в соответствии с требованиями, установленными 
уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных. 

7.5. В случае обращения субъекта персональных данных к Оператору с требованием о 
прекращении обработки персональных данных, Оператор обязан в срок, не превышающий 
10 рабочих дней с даты получения оператором соответствующего требования, прекратить 
их обработку.  

7.6. В срок, не превышающий 7 рабочих дней со дня представления субъектом персональных 
данных или его представителем сведений, подтверждающих, что такие персональные 
данные являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки, оператор обязан уничтожить такие персональные данные. Оператор 
обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя о внесенных 
изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления третьих 
лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы. 

 
 

8. МЕРЫ ПО ЗАЩИТЕ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

8.1. Оператором принимаются все необходимые организационные и технические меры для 
защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 
блокирования, уничтожения, изменения, распространения персональной информации, а 
также от иных неправомерных действий с ней. К этим мерам относятся, в том числе, 
внутренняя проверка процессов сбора, хранения и обработки данных и мер безопасности, 
включая соответствующее шифрование и меры по обеспечению физической безопасности 
данных для предотвращения неавторизированного доступа к системам, хранящим 
персональную информацию. 

8.2. Оператор обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение персональных данных с использованием баз 
данных, находящихся на территории Российской Федерации. 

8.3. Оператором реализованы следующие мероприятия по обеспечению безопасности 
персональных данных:  

 назначены ответственный за организацию обработки персональных данных и 
ответственный за обеспечение безопасности персональных данных; 

 изданы документы, регламентирующие обработку персональных данных, а также 
документы, устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение и выявление 
нарушений законодательства РФ и устранение последствий таких нарушений; 

 определены угрозы безопасности персональных данных; 
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 реализованы требования к защите персональных данных исходя из уровня защищенности 
персональных данных; 

 применяются средства защиты информации, прошедшие в установленном порядке 
процедуру оценки соответствия; 

 произведена оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 
персональных данных; 

 приняты соответствующие меры по защите от несанкционированного доступа к 
персональным данным; 

 осуществляется резервное копирование баз данных, содержащих персональные данные, 
для возможности их восстановления при модификации или уничтожения вследствие 
несанкционированного доступа к ним; 

 проводятся периодические внутренние проверки состояния системы защиты 
персональных данных; 

 произведена оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных 
данных в случае нарушения законодательства в сфере защиты персональных данных и 
соотношение причиненного вреда с принятыми мерами; 

 все работники, осуществляющие обработку персональных данных, ознакомлены под 
роспись с требованиями к защите персональных данных, положениями законодательства 
Российской Федерации о персональных данных, локальными актами по вопросам 
обработки персональных данных. 

 
 

9. ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТОВ НА ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ 
ДАННЫМ 
 

9.1. Оператор обязан сообщить в порядке, предусмотренном статьей 14 Федерального закона 
«О персональных данных», субъекту персональных данных или его представителю 
информацию о наличии персональных данных, относящихся к соответствующему субъекту 
персональных данных, а также предоставить возможность ознакомления с этими 
персональными данными при обращении субъекта персональных данных или его 
представителя в течение 10 рабочих дней с момента обращения либо получения запроса 
субъекта персональных данных  или его представителя. Указанный срок может быть 
продлён, но не более чем на 5 рабочих дней. 

9.2. В случае, если субъекту персональных данных ранее уже были предоставлены сведения 
о его персональных данных, то субъект персональных данных вправе повторно обратиться 
к Оператору для ознакомления со свои сведениями относящимися с персональным 
данным субъекта персональных данных. Не раннее чем через 30 дней после 
первоначального обращения.  

9.3. Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персональных данных или его 
представителю возможность ознакомления с персональными данными, относящимися к 
этому субъекту персональных данных. Оператор предоставляет сведения, относящиеся к 
персональным данным субъекта персональных данных в той же форме, в которой 
направлено соответствующее обращение либо запрос, если иное не указано в обращении 
или запросе. 

 
 

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
 

10.1. Лица, виновные в нарушении правил обработки персональных данных и требований к 
защите персональных, установленных действующим законодательством Российской 
Федерации и настоящей Политикой, несут ответственность, предусмотренную 
законодательством Российской Федерации. 
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11. COOKIES и Яндекс.Метрика 
 
11.1. На сайте используются cookies и сервис Яндекс.Метрика. Это позволяет анализировать 

поведение пользователей на сайте с целью улучшения его функциональности и качества 
предоставляемых услуг. Эти данные собираются в обезличенном виде и не позволяют 
идентифицировать личность. 

11.2. На сайте используются следующие сookies: 
 

Название  Провайдер 
(Домен) 

Категория Назначение Срок 
жизни  

yabs-sid mc.yandex.com Маркетинг Идентификатор сессии для 
Яндекс.Рекламы (Яндекс.Direct), 
используется для отслеживания 
взаимодействия с рекламой. 

Сессия 

_ym_uid .swm-auto.ru Аналитика Уникальный идентификатор 
пользователя Яндекс.Метрики 
для подсчета и анализа 
посещений. 

364 
дня 
(~1 
год) 

_ym_d .swm-auto.ru Аналитика Дата первого сеанса 
пользователя для 
Яндекс.Метрики. 

364 
дня 
(~1 
год) 

_ym_isad .swm-auto.ru Аналитика Определяет, есть ли у 
пользователя блокировщик 
рекламы (1 - нет, 2 - есть). 

1 день 

_ym_visorc .swm-auto.ru Аналитика Используется вебвизором 
Яндекс.Метрики для анализа 
поведения пользователя на 
сайте (клики, движение мыши, 
прокрутка). 

30 
минут 

yandexuid .yandex.com Маркетинг/ 
Аналитика 

Уникальный идентификатор 
пользователя для всех сервисов 
Яндекса. Основной 
идентификатор для сбора 
данных о поведении. 

399 
дней 
(~1 
год) 

yuidss .yandex.com Маркетинг/ 
Аналитика 

Дополнительный 
идентификатор пользователя 
для повышения надежности 
отслеживания в сервисах 
Яндекса. 

364 
дня 
(~1 
год) 

ymex .yandex.com Маркетинг/ 
Аналитика 

Содержит информацию о 
времени истечения срока 
действия некоторых данных 
сессии для сервисов Яндекса. 

364 
дня 
(~1 
год) 

i .yandex.com Маркетинг/ 
Аналитика 

Содержит зашифрованную 
информацию о пользователе 
(например, история посещений, 
интересы) для персонализации 
сервисов и рекламы Яндекса. 

399 
дней 
(~1 
год) 

bh .yandex.ru Маркетинг/ 
Аналитика 

Служебный cookie для работы 
браузерного API Яндекса. 

399 
дней 
(~1 
год) 

bh .yandex.com Маркетинг/ 
Аналитика 

Служебный cookie для работы 
браузерного API Яндекса. 

399 
дней 
(~1 
год) 

receive-cookie- 
deprecation 

.yandex.com Технический Служебный cookie для 
тестирования новых протоколов 
и функций браузера. 

364 
дня 
(~1 
год) 

sync_cookie_csrf .mc.yandex.com Синхронизация Токен безопасности (CSRF) для 
защиты процесса 
синхронизации данных между 

1 год 
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доменами (например, для кросс-
доменной аутентификации). 
Значение fake указывает на 
тестовую или 
заблокированную установку. 

sync_cookie_csrf .mc.yandex.ru Синхронизация Аналогично выше. Токен 
безопасности для домена 
.yandex.ru. Значение fake. 

1 год 

sync_cookie_csrf_ 
secondary 

.mc.yandex.com Синхронизация Дополнительный (резервный) 
токен безопасности для защиты 
процесса синхронизации. 
Значение fake. 

1 год 

sync_cookie_csrf_ 
secondary 

.mc.yandex.ru Синхронизация Аналогично выше. 
Дополнительный токен для 
домена .yandex.ru. Значение 
fake. 

1 год 

sync_cookie_ok_ 
secondary 

.mc.yandex.com Синхронизация Подтверждение успешной 
синхронизации данных между 
доменами. 

1 год 

 
 
11.3. С помощью Яндекс.Метрики собираются обезличенные данные о действиях на сайтах, 

включая:   
 

Название 
Метрики / 
Переменной  

Тип Источник 
данных 

Назначение и Описание 

Яндекс.Метрика Внешний сервис Код счетчика 
на странице 

Сбор аналитических данных: 
просмотры страниц, глубина scroll, 
цели, вебвизор, e-commerce 
данные. 

Цели (Goals) Конфигурация в 
интерфейсе 
Яндекс.Метрики 

Поведение 
пользователя 

Отслеживание ключевых действий: 
отправка форм, клики по кнопкам, 
достижение определенной глубины 
прокрутки, посещение ключевых 
страниц (e.g., «спасибо за заявку»). 

Вебвизор 
(Session Replay) 

Модуль 
Яндекс.Метрики 

Поведение 
пользователя 

Запись действий пользователя 
(движение мыши, клики, прокрутка) 
для последующего 
воспроизведения. 

 
11.4. Обработка данных сервисом Яндекс.Метрики осуществляется в соответствии с 

Политикой конфиденциальности сервиса https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/ru/ 
https://yandex.ru/legal/confidential/ru/  

11.5. Продолжая использовать сайт, пользователь выражает согласие на сбор и обработку 
cookies и данных с помощью Яндекс.Метрики в соответствии с настоящей Политикой 
конфиденциальности.  

11.6. Если пользователь не согласен с обработкой данных, он может отключить использование 
cookies и сбор данных через настройки браузера или воспользоваться инструментом 
отключения сбора данных Яндекс.Метрики: https://yandex.ru/support/metrica/general/opt-
out.html. 

 
 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

12.1. Политика утверждается и вводится в действие приказом Оператора и является 
обязательной для исполнения всеми работниками, имеющими доступ к персональным 
данным. 
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12.2. Иные права и обязанности Оператора, не предусмотренные Политикой, определяются 
законодательством Российской Федерации в области персональных данных.  

12.3. Политика подлежит изменению, дополнению в случае появления новых законодательных 
актов и специальных нормативных актов по обработке и защите персональных данных.  

12.4. Политика, а также любая из ее частей, может быть изменена Оператором без специального 
уведомления и выплаты какой-либо компенсации в связи с этим. Новая редакция Политики 
начинает действовать с момента ее размещения на сайте, если иной вариант не 
предусмотрен новой редакцией Политики. 

12.5. Пользователи вправе направить Оператору запросы, предложения или вопросы, которые 
касаются настоящей Политики, по вышеуказанным адресам. 

 
 

 


